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Begrippenlijst

De begrippenlijst is ingedeeld op alfabetische volgorde. Voor de begrippen is de definitie
vanuit het Centraal Bureau voor Statistiek (CBS, 2018)' gebruikt.

Inkomen van zelfstandigen

De opbrengst van werken als zelfstandige.

Gemiddeld
gestandaardiseerd

inkomen

Het gemiddelde besteedbare inkomen gecorrigeerd voor de

verschillen in grootte en samenstelling van het huishouden.

Gemiddeld inkomen als
zelfstandige

Het gemiddelde inkomen uit eigen onderneming, loon directeuren

en overige inkomsten uit arbeid.

Gemiddeld persoonlijk
inkomen

Het gemiddelde inkomen uit arbeid, inkomen uit de eigen
onderneming, uitkering inkomensverzekeringen en uitkering sociale

voorzieningen (geen kinderbijslag).

Migratieachtergrond

Als een persoon (eerste generatie) of tenminste één van de
ouders (tweede generatie) in een ander land is geboren dan
Nederland, heeft deze persoon een migratieachtergrond.

Niet-westerse
migratieachtergrond

Persoon met als migratieachtergrond één van de landen in Afrika,

Latijns-Amerika, Azié (exclusief Indonesié of Japan) en Turkije.

Westerse
migratieachtergrond

Persoon met als migratieachtergrond een van de landen in Europa

(exclusief Turkije), Noord-Amerika, Oceanié, Indonesié of Japan.

Nederlandse achtergrond

Een persoon wiens beide ouders in Nederland zijn geboren,
heeft een Nederlandse achtergrond.

Ondernemer

Een persoon die arbeid verricht voor eigen rekening of risico in
een eigen bedrijf of praktijk (zelfstandig ondernemer) of als
directeur in loondienst van een eigen bedrijf (directeur-

grootaandeelhouder).

Etnische ondernemer

Een ondernemer met een migratieachtergrond.

Sinds 2016 worden de termen ‘allochtoon’ en ‘autochtoon’ niet meer gebruikt door het CBS.

In plaats daarvan heeft iemand nu een ‘migratieachtergrond’ of een ‘Nederlandse

achtergrond’ (De Ree, 2016). De definitie van de begrippen is niet veranderd. In dit

onderzoek zal de termaanduiding de lijn van het CBS worden gevolgd en komen de termen

‘allochtoon’ en ‘autochtoon’ niet voor.



Aanleiding

Afgelopen najaar hebben Saluti Utrecht en Arta Midden Nederland een onderzoek laten
uitvoeren naar etnisch ondernemerschap in de stad Utrecht. Sinds enkele jaren ontvangt
Saluti Utrecht signalen dat etnische ondernemers het moeilijker hebben dan ondernemers
met een Nederlandse achtergrond. Economische en sociale potentie zou niet worden benut,
etnische ondernemers zouden meer last hebben van persoonlijke en sociale druk en er zou
vergaande segregatie plaatsvinden. De wens is om deze groep etnische ondernemers in kaart

te brengen.

Dit vooronderzoek dient als een verkenning naar etnisch ondernemerschap in Utrecht. De
onderzoeksvraag is: ‘wat zijn de wensen en behoeften van etnische ondernemers?’ De
functie van dit vooronderzoek is het bieden van een inventarisatie van wat “de etnische
ondernemer” typeert. In dit vooronderzoek worden relevante achtergrondkenmerken van
etnische ondernemers besproken, wordt etnisch ondernemerschap in Utrecht verder
uiteengezet en zal uiteindelijk een overzicht ontstaan van de wensen en behoeften van de
etnische ondernemer in Utrecht. Dit verkennende vooronderzoek zal enkele vragen of

uitdagingen opwerpen, die de aanbevelingen voor een verdiepend onderzoek vormen.

Daarom is er een kleinschalig, kwalitatief vooronderzoek opgezet. Het vooronderzoek wordt
vormgegeven aan de hand van verkennende interviews. Deze verkennende interviews
hebben als doel om een goed beeld te schetsen van de wensen en behoeften van de
etnische ondernemers. Er is gesproken met 21 ondernemers. Zij komen uit de gebieden in
Utrecht met een multiculturele samenstelling, om zo een representatief beeld te creéren.

Deze gebieden zijn:

- winkelgebied Amsterdamsestraatweg, ook wel afgekort als de ASW (Noordwest),
- winkelgebied Kanaalstraat (West),

- bedrijventerrein Nieuw Overvecht en Shoppingcenter Overvecht (Overvecht), en
- woonboulevard Utrecht en Winkelcentrum Vasco da Gamalaan (Zuidwest).

De meeste van hen zitten in de detailhandel (7), horeca (5) of overige dienstverlening (6) en
behoren tot het MKB. Er is voornamelijk met ondernemers met kapperszaken, grillrooms,
restaurants, supermarkten en modezaken gesproken. Aangezien het een kleinschalig
onderzoek is, dient er meer onderzoek te komen om sommige bevindingen steviger neer te
zetten. Wel dienen deze bevindingen als een inventarisatie van geluiden die de gemeente

niet mag missen. Daarmee hebben deze bevindingen een belangrijke signaleringsfunctie.



Bevindingen

Allereerst is het goed om een overzicht te geven van cijfers met betrekking tot (etnische)
ondernemers en hun achtergrondkenmerken, om zo een beeld te scheppen van de groep.
De meest recente cijffers van de Kamer van Koophandel (2018) laten zien dat er op 1 januari
1.818.672 ondernemingen in Nederland waren en dat meer dan de helft van het aantal
ondernemingen uit zzp'ers bestond, namelijk 64%. Daarnaast is de gemiddelde leeftijd van
de ondernemer 46 jaar en is nog altijd de meerderheid van de ondernemers mannelijk,
namelijk 68% (Kamer van Koophandel, 2017). Aangezien de Kamer van Koophandel alleen
migranten-ondernemers registreert, wordt het CBS geraadpleegd met cijfers uit 2016 over
de gehele groep etnische ondernemers. Dit zijn de meest recente cijfers. In 2016 was 19%
etnische ondernemer, van wie 9% niet-westers was en 10% westers. Het grootste aantal
etnische ondernemers (58.080) werkt in de Specialistische zakelijke diensten, maar de

meeste etnische ondernemers (38%) werken in de Horeca (CBS, 2018)°.

Utrecht

Het is ook belangrijk om te weten hoe Utrecht in elkaar zit, om zo de bevindingen in een
goed perspectief te kunnen plaatsen. De Utrecht Monitor (Gemeente Utrecht, 2018)* bevat

feiten en cijfers van Utrecht in 2018. De belangrijkste bevindingen zijn:

M Hetis onbekend hoeveel etnische ondernemers Utrecht kent. Deze data is er niet.

1 In Utrecht wonen in 2018 120.000 mensen met een migratieachtergrond, dat is één
op de drie Utrechters. 15% heeft een westerse en 23,1% een niet-westerse
migratieachtergrond. De verhouding eerste en tweede generatie is nagenoeg 50/50.

1 De grootste etnische groepen zijn Utrechters met een Marokkaanse (30.656), Turkse
(13.989) en een Surinaamse/Antilliaanse (10.579) achtergrond.

1 De Utrechtse economie groeit en het aantal nieuw opgerichte bedrijven is hoog,
vooral zzp'ers. Er kwamen meer bedrijven bij dan zijn weggetrokken of opgeheven.

1 Het ondernemersvertrouwen is iets afgenomen, maar er zijn nog altijd meer
ondernemers die verwachten dat hun omzet gaat stijgen.

1 Maatschappelijk welbevinden en sociale cohesie blijft stabiel door de jaren heen en
vertoont zelfs een kleine stijging.
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